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关于网络安全和信息化建设资金

专项审计相关整改情况的汇报

静安区城市管理行政执法局作为被抽审单位，配合市审计局完成了

“网络安全和信息化建设资金专项审计”工作。近期收到区网信办此次

审计发现的问题，其中涉及我局的主要有三方面问题，正按要求积极

开展整改工作。现将有关 3 况汇报如下：

一、关于“静安区数字城管综合执法监管平台和城管投诉件管理

系统2个应用系统使用同一套组织机构和用户权限管理。在662个账户

中，从2018年开始，有49个账户创建后未登陆过系统；4个账户为测

试账户；生产系统中还存在测试数据。”问题的整改情况

这两个项目于2021年进行了改造，并于2021年年底前完成改造，

在新系统中已无测试账户及测试数据。及时了解人员变动情况，第一

时间做好离岗人员账号清理工作，及时发现、及时整改，确保信息系

统的安全。

二、关于未制定本部门网络安全工作责任制实施办法或细则，未

明确领导班子主要负责人是第一责任人，主管网络安全的领导班子成

员是直接负责人等，网络安全工作等相关事项也未在党委（党组）进

行过讨论或决策问题的整改情况

结合本次审计意见，以及市、区两级网信主管部门的精神，根据

我局工作实际，制定了《静安区城管执法局网络安全工作责任制实施

办法》，成立了网络安全工作领导小组，组长组长由局党组书记担任，

副组长由分管网络安全的分管领导担任，局机关各科室、执法大队机

关各科室及各直属中队负责人为组员。建立健全各项网络安全管理制
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度，加强网络安全防范工作力度，并定期汇总网络安全工作相关情况，

向局网安领导小组进行汇报。

三、城管投诉件管理系统于 2019 年 1月开始试运行，2020 年 3

月 17 日区城管局组织了验收并通过了验收。截至审计期间，系统还

未进行定级备案和测试，系统已经超过了 1年的免费运维期，由于没

有相关运维预算等原因，未签订运维合同的整改情况

我局对审计报告所述的 1 个未按规定进行等级保护测评的信息

系统进行检查与整改，具体情况如下：

经查，该项目为静安城管投诉件管理系统，于 2020 年 3 月通过

科委的项目验收，此后，该项目于 2021 年进行了改造，要求 2021 年

年底前完成改造，故未调整预算开展测评。目前改造后的静安城管投

诉件管理系统已通过验收，并按要求开展二级等保备案工作。

静安区城市管理行政执法局
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