

财政项目支出绩效评价结果信息公开

公开时间： 2016年 12月 16日 --  2016年 12月31日
公开方式：    主动公开    
	项  目
	具 体 内 容

	项目名称
	2015年社会组织发展专项资金项目

	预算金额
	1420万元

	主管部门
	上海市静安区社会建设办公室

	评价分值
	84.17

	评价等级
	良

	主要绩效
	为落实《关于加强新形势下社会建设的若干意见》（沪委办发[2011]51号）以及《关于进一步加强本市社会组织建设的指导意见》（沪委办发[2011]19号）、《关于进一步加强社会建设的意见》（静委发[2011]3号）等市委、市政府和区委、区政府相关文件要求，加强对社会组织建设指导，鼓励和培育公益性社会组织参与、提供各类社区公共服务，静安区社建办自2012年开始启动发展社会组织专项项目。2015年社会组织发展专项资金项目资金来源于静安区区级财政资金，原预算资金1420万元，后报经区财政调减预算690.38万元，最终预算调整金额为729.62万元，实际支付729.62万元，年初预算执行率51.38%。
经评价，上海市静安区社会建设办公室2015年社会组织发展专项资金项目得分为84.17分，对应绩效等级为“良”。该目总体实施绩效成果为：全年共扶持、奖励社会组织156个子项目，资助公益创投项目65个，专项资金政策的覆盖面达到300家，各类扶持和创投项目的计划完成率均达到95%以上，取得了社会组织万人拥有量大于16家的成效，社会组织和法人代表诚信度较好，无虚假和不良行为，社会组织和创投受益人对项目实施的满意度较高。
主要经验及做法
1.建立健全项目管理制度和办法，促进社会组织发展壮大。该项目建立了“社会组织发展专项资金管理办法”，并制定了管理办法“若干解读”和专项资金“申报流程”，以及专项资金使用“若干规定”等，明确申报对象、扶持范围、补贴标准、申报程序和项目实施后续管理监督，有效地促进了社会组织发展壮大。
2.注重项目过程监管，确保项目工作有效推进。一是对专项资金扶持、奖励项目，委托第三方机构上海沪中会计师事务所有限公司及时进行审计，事后对问题督促整改；二是对创投项目按时进行评估，总结分享成果，对存在问题提出改进建议；三是配备5名督导员进行跟踪监督，确保项目工作有效完成。 
3.项目产出主要目标如期完成，总体效果良好。该项目在管委会的正确领导下，各成员单位的积极参与配合，区社建办严格执行落实相关政策制度下，通过区社会组织服务中心的精心帮扶，项目主要产出目标均已达到预期目的，并取得良好的社会效果。

	主要问题
	1.对创投项目的社会组织指导力度还有待进一步加大。2014年公益创投项目24个，其中有一个未能如期完成，两个未达到实施效果。同时，“项目验收通过率”也未达到目标值。主要原因： 对这类社会组织项目，区社会组织服务中心的指导工作还略显不足。因此，一旦出现问题，不能及时采取措施，补充项目主管人员，最终导致项目实施受阻，无法如期完成既定目标。
2.项目的信息沟通渠道还有待完善。虽然建立了“社会组织公共服务”官网和“静益之家”微信等信息平台，但除了项目申报外，只能单向传递，不能双向沟通交流，在一定程度上影响项目申报、监管工作效率和工作时效。因此，“信息化应用水平”指标未达到预期目标。主要原因：官网、微信等信息平台渠道存在一定缺失，没有相互沟通交流路径，也未开通管委会成员单位互相交流的权限。
3.日常基础性工作还不够规范。在项目督导检查时，未作相关文字记录，提出纸质材料的整改意见与建议；社会组织也未对整改情况提供材料反馈；在对项目预审、初审时，未对各个子项目是否通过，作出文字记录的意见或建议，仅作了重点备注；该项目“长效管理机制”缺少总结分析。可见，项目基础性工作还不够规范，有待进一步完善。

	整改建议
	1.加大对资助项目社会组织的指导力度。一是对参与创投项目的社会组织进行项目管理方面的理论培训，尤其是一些个案培训，应结合项目管理中存在问题，用实例进行重点剖析讲解，以提高项目管理人员工作的整体水平和能力。二是指导社会组织制定创投项目管理人员突然变故的应急预案，做好人员安排第二手准备，随时可以替补人员变更，特别是一些重大或专业性较强的创投项目，以防万一。三是实施重点辅导，组织“社会组织服务中心”或其他相关项目管理专家，对该项目开展一对一的专题辅导，以帮助找出解决困难的办法或措施，促进如期按质完成目标任务。
    2.进一步完善项目信息沟通渠道。一是开通管委会成员单位直接进入官网、微信平台的权限，使其能够对项目实施情况，及时反馈监督意见，也可以让成员单位相互之间沟通有关项目事项，提高工作效率。二是开通参与专项资金项目扶持、资助社会组织的申报、审核、批复、跟踪监管，以及项目自评、中评、终评、审计等互动权限，依托官网或微信的信息管理系统，实时掌控各子项目的执行全过程，也可使社会组织了解监管意见与建议，及时做出改进。
3.规范项目日常基础性工作。区社建办和区社会组织服务中心，在开展跟踪过程检查督导中，应建立跟踪工作日记和跟踪结果反馈意见书或整改通知书，以及采取的处罚措施等；被跟踪项目单位应有整改结果反馈汇报，包括整改措施、整改效果等。这些均应有详尽的记录资料、文件，以便今后吸取教训、总结提高，也有利于第三方准确、全面地进行审计、评价工作，充分体现有绩可评。

	整改情况
	针对区财政局《关于静安区2015年社会组织发展专项资金项目绩效评价结果通知书》的有关要求，区社会组织发展专项资金管理委员会办公室（区社建办）领导高度重视，召开专题会议研究，并要求制定整改措施，抓好整改落实。
1.加大对资助项目社会组织的指导力度。一是注重创投组织能力提升。我办从关注创投评审结果转为更关注参与过程组织自身业务能力的提高。在2016年项目征集过程中，首次开办了参赛和晋级两场训练营，为组织优化项目、提升网络众筹和路演宣传能力。2017年项目征集活动中，进一步优化训练营机制，增设了需求调研和社会对接两次训练营，为组织开展社区调研提供理论辅导，搭建政社合作平台。下阶段还将开展两场训练营，包括项目设计、个案完善优化等。二是完善应急预案机制。2016年创投项目督导中，一方面加强日常跟踪了解，落实财务月报、工作进度两报告制度，掌握推进进度；另一方面，建立了项目实施调整报告制度，确保项目推进中的情况变化能及时掌握，并给予组织有效指导。三是重点辅导。在创投项目实施中，将逐步引进专家队伍，对实施组织开展项目辅导，帮助其及时解决问题和困难。
[bookmark: _GoBack]2.进一步完善项目信息沟通渠道。一是完善评审委员会架构。结合“撤二建一”工作，落实成员单位，主动走访对接，听取对政策及受理工作的意见建议，加强互动沟通。二是依托“静益之家”微信平台加强信息互动交流。及时发布政策申报受理等相关信息、开展政策宣传、注重典型引导、推动创投项目经验交流等，促进专项资金各类信息及时、有效地传播。三是启动“静安区社会组织公共服务网”升级优化。聚焦专项资金申报受理工作，设计政策宣传、在线咨询、预受理、公益创投项目在线申报与实施监管等板块，网站拟于2016年8月完成升级。优化后的网站将更注重客户使用友好和便捷度，使社会组织申报政策更加便捷，申报进程更加公开透明；同时提升后台管理功能，提高业务办理的效率。
3.规范项目日常基础性管理工作。一是完善区社会组织服务中心预审流程。建立区社会组织服务中心前台受理材料签收核对制度，确保每家组织申报材料第一时间做到双向核对，并落实了区社会组织服务中心预审、管委会初审等流程的建档制度，每次会议要有纪要、审核材料有记录，确保过程管理有痕迹。三是加强审计结果的整改落实。继续委托第三方开展专项资金使用情况审计，进一步明确了审计结果反馈、整改跟踪等工作要求。根据审计所反映的问题，区社建办和区社会组织服务中心对相关组织进行约谈，出具整改通知书，并将审计整改情况与尾款拨付、次年专项资金申报资质等结合，进一步规范和严格落实专项资金使用管理制度。

	评价机构
	上海欧柯盟会计师事务所有限公司





