上海市静安区城市管理行政执法局
对区一届人大三次会议

第65号代表建议的答复

                  办理结果：已经解决
潘敏（等）代表：

你们提出的关于“整顿陕西北路历史文化名街上商家占用人行道乱象”的代表建议收悉，经研究，现将办理情况答复如下：

我局高度重视代表们针对陕西北路455号周边部分餐饮企业占道经营问题提出的中肯批评和治理建议，已责成辖区中队依据城管职责对相关单位在经营过程中违反《上海市市容环境卫生管理条例》的行为进行查处，并要求加强长效管理，切实提升陕西北路历史文化街的市容环境水平。
经调查，陕西北路上海辞书出版社周边现有四家餐饮企业，分别是陕西北路415号SUMERIN咖啡店、陕西北路425号朴家餐厅、陕西北路455号The rooster酒吧、陕西北路457-3号REFUEL咖啡厅；其中个别店铺确实存在将桌椅放置在人行道上供顾客休闲的情况，我江宁街道城管中队也曾多次依法予以立案查处。针对代表指出的问题，中队及时约谈了上述经营单位的负责人，在宣传相关法律法规的同时再次强调了认真落实市容环境卫生门前责任制、自觉维护市容市貌的重要性，相关人员均承诺积极落实整改措施、守秩序合法经营，以适应陕西北路“历史文化街”战略定位的需要。目前，江宁中队已相应调整勤务力量，要求中、夜班执法队员加强对该区域的巡查力度，特别是每天经营客流较多的时间段，如发现有违规行为立即责令改正并依法查处。此外，江宁街道还派遣了社会第三方力量进行定点固守，发现违章及时劝阻，并通过定时拍照上报现场情况，以便城管队员及时掌握信息、提高执法效率。经过一个多月的实效检查，陕西北路415—457号餐饮店已无占用人行道经营的现象。
你们的建议对于补齐市容环境短板、聚焦城区管理薄弱环节、净化提升城区环境品质具有极强的指导意义。我们将以此为借鉴，在区委、区政府的领导下，积极践行“依法行政、执政为民”的执法理念，努力实现城市管理规范化、精细化、长效化和常态化，为建设美丽新静安而不懈努力。
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